
MOL MOVE
SZOLGÁLTATÁSOK
ELÉRHETŐ FUNKCIÓK

MOL Mercarius jármű elérése

AAAA123

Szolgáltatások

Autópálya-matrica

Kilométeróra-állás rögzítése

Kapcsolat és segítség

0-24 órás segélyvonal

Az időpontfoglalásról külön
útmutatóban tájékozódhatsz.
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MOL MERCARIUS JÁRMŰ ELÉRÉSE

Nyisd meg az alkalmazást,
majd koppints a jobb felső
sarokban található profil

ikonra (ember figura).

A saját profilodon az
„Autóim” ikonra koppintva

érheted el a hozzád
kapcsolódó járműveket.

A járműved megnyitásakor
automatikusan a

„Szolgáltatások” fül jelenik
meg, ahol eléred

a MOL Mercarius-hoz
kapcsolódó alapfunkciókat.

A „Járműveim”
menüpontban találod a

MOL Mercarius
flottakezelésében lévő
autódat, amit a MOL

Mercarius jelölésről könnyen
felismerhetsz.

Ha korábban saját autót is
hozzáadtál a MOL Move-hoz,

azt szintén itt találod.
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Ellenőrizd a kiválasztott
helyszínt és időpontot. Ha

mindkét mező mellett zöld
pipát látsz, kattints az

„Időpontfoglalás” gombra
a foglalás rögzítéséhez.

Az autópálya-matrica
kártyájára kattintva további

részleteket találsz az adott
matricáról.

SZOLGÁLTATÁSOK
AUTÓPÁLYA-

MATRICA

Az „Autópálya-matrica”
menüpontban megtekintheted
a járművedhez tartozó érvényes

autópálya-matricák legfontosabb
adatait.
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Ellenőrizd a kiválasztott
helyszínt és időpontot. Ha

mindkét mező mellett zöld
pipát látsz, kattints az

„Időpontfoglalás” gombra
a foglalás rögzítéséhez.

SZOLGÁLTATÁSOK
KILOMÉTERÓRA-

ÁLLÁS RÖGZÍTÉSE

A „Kilométeróra-állás rögzítése”
menüpontban rögzítheted a jármű

aktuális kilométeróra-állását. Miután
bevitted az új adatot, kattints a

„Mentés” gombra. A sikeres mentésről
rendszerüzenet értesít.

Ha a korábbinál
alacsonyabb

kilométeróra-állást adsz
meg, a rendszer

figyelmeztet, és nem
engedi elmenteni.
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Ellenőrizd a kiválasztott
helyszínt és időpontot. Ha

mindkét mező mellett zöld
pipát látsz, kattints az

„Időpontfoglalás” gombra
a foglalás rögzítéséhez.

SZOLGÁLTATÁSOK
KAPCSOLAT

ÉS SEGÍTSÉG

A „Kapcsolat és segítség”
menüpontban eléred az

autóhasználóknak szóló gyakran
ismételt kérdéseket (GYIK), valamint

a MOL Mercarius Ügyfélszolgálatának
elérhetőségét.



Ellenőrizd a kiválasztott
helyszínt és időpontot. Ha

mindkét mező mellett zöld
pipát látsz, kattints az

„Időpontfoglalás” gombra
a foglalás rögzítéséhez.

SZOLGÁLTATÁSOK
0-24 ÓRÁS

SEGÉLYVONAL
A „0–24 órás segélyvonalnál” a

„Hívás” gombra kattintva közvetlenül
felhívhatod a MOL Mercarius

assistance-t. A hívás indítása előtt egy
megerősítő párbeszédablak jelenik
meg, ahol még visszaléphetsz, ha

véletlenül kezdeményezted a hívást.
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